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Resumo

O artigo procura apresentar reflexdes de Michel Foucault sobre as
instituicdes disciplinares, além de pesquisas e problematizacdes de Erving
Goffman sobre as instituicdes totais. Respeitando a diferenca entre as
formulagdes teodricas, o objetivo do artigo é defender a relevancia dos
estudos dos dois autores para o campo da psicologia social, especificamente.
Ap6s fazer uma apresentagdo da formulagdo dos conceitos nas obras dos
autores citados, problematiza-se a atualidade do conceito de instituicdo e o
sentido histérico e politico de sua elaboracdo. Procura-se defender, no
artigo, a importancia dos autores para a compreensdo da vida em sociedade
e das transformacdes ocorridas, através das instituicdes, da concepgio que
se tem de si mesmo nas sociedades em que foram inventadas as instituicdes
disciplinares e as institui¢des totais.
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Abstract

The article search to present reflections of Michel Foucault about disciplinar
institutions, and searches and problematizations of Erving Goffman about
total institutions. Respecting the diference between theoretical formulations,
the goal of this article is to defend the relevance of the two authors to the
social psychology field, specifically. After the presentation of the two concepts
in to the works of the authors, problematizes the actuality of the concept of
institution and a sense of their historical and political development. It seeks to
defend, in the article, the importance of the authors for the understanding of
life in society and of the transformations occurred, through the institutions, of
the conception that you have of yourself in societies that were invented both of
models of institutions.

Keywords

Institution; Goffman; Foucault.

°
estudos
subjetividade

°

Marcelo Santana
Ferreira

Universidade Federal
Fluminense

Professor Adjunto III do
Departamento de Psicologia da
Universidade Federal
Fluminense; Editor de Fractal:
Revista de Psicologia; Professor
Colaborador do Programa de
Pés-Graduagdo em Psicologia da
Universidade Federal
Fluminense.

celo.sferreira@gmail.com



ECOS | Estudos Contemporaneos da Subjetividade | Volume 2 | Nimero 1

Apresentacao

Existem conceitos que, no decurso do tempo histérico, parecem
assumir uma quase evidéncia, ndo sendo mais necessario o devido
esclarecimento a respeito dos processos epistemolégicos e institucionais
que garantiram que os mesmos fossem formulados. Talvez seja este o caso
do conceito de instituicdo, utilizado em diferentes momentos em
investiga¢des e intervenc¢des em Psicologia Social, bem como em muitas
areas do conhecimento afins.

Com a preocupacdo de defender a necessidade de compreensdo do
conceito ao resguardar sua polissemia, o presente trabalho se voltara a
momentos da obra de Erving Goffman e Michel Foucault, com o intuito de
interpretar a formulagdo teérica dos dois estudiosos, a fim de entender suas
diferencas e mesmo - principalmente - a sua importancia na atualidade,
uma vez que seus estudos permitem uma compreensdo consistente do que
se entende por instituicdes. Além disso, apesar de considerar importantes
diferencas nas duas abordagens, é possivel encontrar pontos de contato
entre as formula¢des, ajudando-nos a interpretar o sentido do conceito e a
sua grande relevancia tedrica e politica.

Goffman e as instituigoes totais

Erving Goffman, sociélogo canadense do século XX, a partir de
observagoes etnograficas, de analise de fontes documentais e de biografias,
formulou categorias importantes sobre instituicdes totais, lugares em que se
desenrolam processos de mortificacdo do “eu civil”, conceito remetido a
lenta elaboragido de uma imagem de si mesmo que é formulada a partir da
relacido com os outros, em diferentes fases da socializacdo, desde o
nascimento até a insercdo em diferentes instituicdes, como as escolas,
fabricas, empresas e clubes esportivos. O “eu civil” pressupde que possamos
regular, em parte, a imagem que gostariamos que os outros fizessem de nos
mesmos. A mortificagdo do “eu civil” implica em uma deterioracdo da
imagem que o individuo faz de si mesmo, uma vez que “outros
significativos” como pais e parceiros afetivos mudam a percepg¢do que
possuiam do individuo, como é o caso dos parentes que acompanham
individuos a consultas psiquiatricas sem o consentimento dos mesmos.

Tal processo de mortificagdo fere o subsidio social de que os individuos
necessitam para forjarem a imagem de si mesmos. Goffman nao se restringe
a situacdo apontada anteriormente, apresentando muitos dados de suas
observagoes etnograficas e suas leituras de textos de diferentes naturezas
para ampliar a imagem dos processos institucionais que quer estudar.
Tornar-se interno de uma instituicdo psiquiatrica, fazer parte de um grupo
de alunos em formagdo militar, experimentar um processo de crise da nogdo
de eu que se possuia ao entrar em uma instituicdo religiosa sdo exemplos
das experiéncias estudadas pelo autor, preocupado em compreender o
carater sociolégico do “eu civil” e de sua crise.

As institui¢des totais - institui¢cdes de tratamento psiquiatrico, colégios
internos, instituicoes religiosas e quartéis - organizam, a partir do
binarismo entre equipe dirigente e grupo controlado, a totalidade da
experiéncia cotidiana de um interno, viabilizando que o continuum das
vivéncias se dé em um mesmo espago-tempo: os internos dormem, fazem
suas refei¢des, véem televisdo, tomam medicamentos e “matam” o tempo no
mesmo espacgo, ndo havendo rupturas, como é comum em nossa experiéncia
cotidiana, remetida a descontinuidade dos lugares em que fazemos nossas
refei¢cdes, nos sentamos para conversar com alguém, consumimos cigarros e
bebidas e, mesmo, dormimos. Nas institui¢des totais, é-se impregnado por
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uma atmosfera em que ndo ha possibilidade de intimidade ou de fruigéao, é-
se impedido de deliberar sobre aspectos mitdos da existéncia, como a
decisdo de ir ao banheiro, deitar-se, ler um livro, fazer um telefonema ou
fumar. Deste modo, as instituicdes totais sdo lugares fechados, de que se é
impedido de sair, apenas sob o aval de especialistas que acompanham o
processo de internamento dos individuos. Erving Goffman apresenta um
conjunto de categorias que foram formuladas a partir de suas observagdes,
contribuindo para a reflexdo critica a respeito do sentido social de algumas
afirmacgodes, como aquelas que sdo enunciadas por psiquiatras a respeito do
“adoecimento mental”.

Para Erving Goffman (2008, p. 15) todas as instituicées tém uma
tendéncia ao fechamento. A partir de uma definicdo simples de institui¢es
- “(...) locais, tais como salas, conjuntos de salas, edificios ou fabricas em que
ocorre atividade de determinado tipo” - o soci6logo buscara empreender
uma exaustiva caracterizacdo das institui¢cdes totais, em que a vida do
internado se da em um fosso em relagdo a vida que se levava anteriormente.
As instituicdes totais cumprem diversas fun¢des em uma sociedade, como
sdo os orfanatos, os sanatérios, hospitais para doentes mentais, campos de
prisioneiros de guerra, quartéis, navios militares e mosteiros. Ao invés de
simplesmente encontrar os pontos em comum entre as institui¢oes, Erving
Goffman (2008) sugere que cada uma delas apresente, em grau intenso,
parte da familia de atributos que definem o modo de funcionamento das
instituicdes totais. A partir de binarismo apontado anteriormente - o
mundo da equipe dirigente e o mundo dos internados - Goffman (2008)
indicara ndo somente o modo como algumas institui¢cdes funcionam, mas
fundamentalmente o processo de deterioracdo do eu civil em curso no
cotidiano dos procedimentos de uma instituicdo total. Recorrendo a
literatura e a sua insercdo etnografica em institui¢do total, Goffman (2008)
sugere o estatuto social do eu civil e o enfraquecimento da imagem que se
faz de si mesmo, a partir das exigéncias de funcionamento da instituicdo
total. Algumas categorias chamam mais diretamente a nossa atengdo:
distancia social entre equipe dirigente e internado, os estereotipos
antagonicos, a cultura aparente do internado e o estojo de identidade dos
internados.

Inicialmente, Goffman indicara que ha uma estrita hierarquia entre os
membros da equipe dirigente de uma instituicdo total e os internos, o que
viabiliza que a distancia social seja confirmada em todos os aspectos da vida
institucional. Enfermeiros podem se colocar entre um paciente de uma
instituicdo psiquiatrica e os seus médicos, dificultando o acesso do interno
ao seu proprio médico. Tal distancia implicara na formulacdo de papéis
diversos representados pelos internos, sem que eles se sintam devidamente
assistidos ou constituindo um espago em que dificilmente podera haver
mobilidade social. 0s membros da equipe dirigente podem manter contato
com o mundo exterior, enquanto as relagdes dos internos estao relegadas a
contatos minimos, sempre mediados pela presenca e pelo crivo de
representantes da equipe dirigente. Esse processo gerara a formulagdo de
estere6tipos antagdnicos, em que os internos tenderdo a ver membros da
equipe dirigente de uma forma rigida, o que também ocorrera na percepg¢io
que os membros da equipe construirdo sobre os internos. A proépria
instituicdo tenderd a ser interpretada como propriedade da equipe
dirigente. Além disso, os internos que chegam a uma institui¢do total trazem
referéncias a respeito de si mesmos e do mundo que tenderdo a ser
desqualificadas durante sua “carreira moral”, ou seja, pela “(...) carreira
composta pelas progressivas mudangas que ocorrem nas crengas que tém a
seu respeito e a respeito dos outros que sdo significativos para ele”
(GOFFMAN, 2008, p. 24) como no caso dos doentes mentais, que atravessam
as dolorosas fases de mortificacdo do eu civil até o momento em que os elos
com o mundo externo serdo desfeitos, trazendo enormes dificuldades de
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estabelecimento de relagdes significativas com o mundo de fora das
instituicoes.

Um dos primeiros aspectos que é objeto de intervengio das instituicdes
totais é o que Goffman chama de estojo de identidade, ao se reportar aos
objetos e estratégias de que fazemos uso cotidianamente para podermos
nos apresentar aos outros: espelhos, pentes, perfumes, roupas, cortes de
cabelo serdo suprimidos ou submetidos a imagem que serd cultivada no
interior das instituigdes totais. Uma mesma roupa que ja foi utilizada por
outros internos, sapatos maiores do que o tamanho dos pés, impossibilidade
de se regular a propria imagem social que se cultiva e com que se reporta ao
outro sdo elementos de uma transformacdo do eu. As institui¢es totais
operam por rebaixamento do eu civil, por diminuicdo e mesmo supressao
das possibilidades de que os individuos interfiram na imagem que os outros
fazem deles. Deste modo, Goffman (2008, p. 22) apresentard uma
importante defini¢do do funcionamento das institui¢des totais:

A instituicdo total é um hibrido social, parcialmente comunidade
residencial, parcialmente organizacdo formal; ai reside seu especial
interesse sociolégico. H4 também outros motivos que suscitam nosso
interesse por esses estabelecimentos. Em nossa sociedade, sdo as estufas
para mudar pessoas; cada uma é um experimento natural sobre o que se
pode fazer ao eu.

As estufas para mudar pessoas iniciam seus empreendimentos
precocemente se a entrada na instituicdo é voluntaria. No caso de uma
instituicdo religiosa, a propria imagem que o individuo fazia de si mesmo ja
estava declinando antes do internamento. Nos outros casos, a perda da
imagem de si, a perda da prépria ligagdo do eu com os outros significativos é
vivida de forma dolorosa. O cotidiano das institui¢des totais se assentara no
alheamento do individuo em relagdo ao destino de seus proprios pares
sociais, por mais desumana que seja a situagdo vivida por outro interno. Um
militar pode assistir a degradacio de um colega, um preso politico a
humilhagdo de um parceiro e assim por diante. O alheamento se da de forma
concomitante a uma partilha ndo consentida de aspectos da vida do
individuo que, anteriormente, compunham a sua experiéncia da intimidade.
Cartas enderecgadas aos internos podem ser violadas e lidas por superiores
ou membros da equipe dirigente, pode-se falar na presenc¢a de um interno
sobre ele mesmo, como se ele ndo estivesse ali. Todos os aspectos que
significavam apreco pelo individuo comegam a lhe ser negados,
deteriorando a imagem que se construia e que era reiterada a respeito de si
mesmo. Aqui, se percebe o quanto a pesquisa de Erving Goffman significou
uma importante inspira¢do politica para as reformas de instituicdes de
tratamento do sofrimento mental em paises como o Brasil nos anos de 1970,
por abrir uma frente epistemologicamente sustentada de questionamento
da finalidade das instituicdes: cura ou producdo de esteredtipos?
Humaniza¢do ou objetivagdo dos internos? Acompanhamento ou
deterioracdo da experiéncia de si? Nas instituicdes totais, o conhecimento
que se obtém dos internos se baseia, também, nas indignidades fisicas que
0s mesmos terdo que vivenciar. A subalternidade e a estereotipia dos gestos
ndo corresponderdo a experiéncia de si mesmo, como no caso da doenga
mental, mas a expressdo de uma mortificacdo levada a cabo pelo préprio
modo de funcionamento da instituicdo. As chamadas indignidades fisicas se
dardo pelas posi¢des assumidas pelos internos ao se curvarem aos outros,
de ter que adotar posturas e atitudes que ndo firam a autoridade dos
membros da equipe dirigente.

Tal processo se estendera ao enfraquecimento da fronteira entre o eu e
o ambiente. Goffman (2008) recorre a memoria de prisioneiros de campos
de concentragdo nazistas e de militares em processo de formacao para nos
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indicar imagens de extorsdo da fronteira que na vida civil se estabelece
entre os individuos e os outros. De acordo com o préprio autor,

no mundo externo, o individuo pode manter objetos que se ligam aos seus
sentimentos do eu - por exemplo, seu corpo, suas agdes imediatas, seus
pensamentos e alguns de seus bens - fora de contato com coisas estranhas
e contaminadoras. No entanto, nas instituigdes totais esses territorios do
eu sdo violados: a fronteira que o individuo estabelece entre seu ser e o
ambiente é invadida e as encarnagdes do eu sdo profanadas (GOFFMAN,
2008, p. 31).

Ao serem rompidas as fronteiras entre o eu e o ambiente, a propria
concepgdo que se tinha de si mesmo sera profanada, estando o individuo
sempre a mostra dos outros, sendo observado mesmo pelos seus parceiros
mais imediatos, reduzido ao diagndstico e ao esteredtipo que se produziu
sobre ele, no caso de uma instituicdo de tratamento. Nenhum objeto lhe
permite a sensacdo de uma fronteira, a vida intima com seus outros
significativos tendera a ser também invadida pela racionalidade da equipe
dirigente e nenhum espaco de intimidade sera preservado. Vinculos afetivos
serdo profanados, cartas serdo abertas, necessidades fisiolégicas deverdo
ser satisfeitas na presenga de outras pessoas. A vida psicolégica dos
internados ndo sera definida como espago ou experiéncia de singularidade,
mas aquilo que é negado e desqualificado, de forma permanente e
contundente. Assim se dara o processo de mortificagdo do eu.

Institui¢cdes totais podem ser compreendidas como espagos em que as
disposi¢oes psicoldgicas dos individuos internados se modificarao
gradativamente, mesmo daqueles individuos que componham a chamada
equipe dirigente. De acordo com Portugal (2006), a perspectiva teérica de
Goffman permite que se defenda a possibilidade de analises qualitativas que
decorrem de observa¢do de situagdes sociais reais, ndo controladas. Tal
perspectiva microssociolégica permite que interpretemos as interacoes
sociais em que se operam modificacdes na imagem que se faz de si mesmo,
abrindo uma via fecunda de analise dos modos de objetivacdo dos
individuos em sociedades do século XX e, mesmo, nas sociedades do século
atual, uma vez que ainda existem instituicoes como aquelas que sao
categorizadas e interpretadas como totais.

As instituicbes totais estdo assentadas em uma espécie de
racionalidade que é defendida pelos membros da equipe dirigente, mas sua
cultura estd longe de expressar-se por intermédio de alguma intervencio
que se justifique por si sd. Para empreender uma caraterizacdo da
racionalidade do modo de funcionamento das institui¢des totais, o préprio
Goffman (2008, p. 77) afirma que:

As exigéncias do trabalho com pessoas estabelecem a rotina diaria para a
equipe dirigente; o trabalho é realizado num clima moral especifico. O
pessoal da equipe dirigente precisa enfrentar a hostilidade e as exigéncias
dos internados, e geralmente precisa apresentar aos internados a
perspectiva racional defendida pela instituigao.

A grande contribui¢do de Erving Goffman é considerar que em nossa
vida civil, formulamos aspectos paulatinos de nossa individualidade que é
objeto de deterioragdo nas institui¢des totais e, além disso, que a semiologia
dos internados - como os doentes mentais - esta mais préoxima da revelagdo
do modo de funcionamento das instituicbes do que de uma natureza do
processo de adoecimento psiquico. O carater sociolégico do eu, a tendéncia
a nos relacionarmos com diferentes audiéncias e de nossa apresentagio se
basear nas imagens que as audiéncias fazem de n6s mesmos sio aspectos da
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microssociologia de Erving Goffman. O autor declara em partes de sua
pesquisa a natureza funcionalista de sua investigacdo e sua heranca do
legado de Durkheim, apresentando a intervencdo exaustiva que se faz sobre
0 eu em instituicdes totais, indicando a dualidade de status no interior das
instituicdes totais e os acontecimentos institucionais em que a hierarquia
pode ser provisoriamente colocada a prova, como cerimdnias de fim de ano
e festas para convidados externos. Membros da equipe dirigente podem
sofrer com as situag¢des vividas no interior das institui¢des totais, uma vez
que percebem que sdo vetores de desqualificacio de individuos que
levavam outro modo de vida fora da instituicdo, que possuem amigos e
redes de conhecidos fora da instituicdo total. O problema que se colocara
aos internados - quando se aproximam as datas de saida da instituicdo
devido ao fim do tratamento, da prisdo ou da formacdo - é a enorme
dificuldade de se adaptarem a vida fora das institui¢cdes. Goffman (2008)
nos da exemplos de experiéncias em que gostos, cheiros e banalidades
cotidianas ganham um colorido extraordindrio fora das institui¢des totais: o
sabor dos alimentos, o gosto de um cigarro, o aroma de um pedaco de bacon
misturado aos ovos feitos para o café da manha. E sera justamente o tempo
que sera violado no interior das instituicdes totais, tempo que tendera a
nunca mais ser recuperado, se tornando definitivamente perdido. Além do
problema do tempo perdido, existirao internos colonizados, que parecerao
ter encontrado o melhor dos mundos durante sua permanéncia nas
instituicdes. A dindmica das institui¢des totais permitiu que Goffman criasse
diversas categorias, problematizando a fun¢do das instituicdes e incluindo
uma perspectiva socioldgica a respeito da individualidade. Michel Foucault
apresentara uma exaustiva reflexdo sobre a formacdo das instituicoes
disciplinares, interrogando o contexto historico e politico que permitiu que
prisdes, escolas e hospitais emergissem como formas de controle das
coletividades e locais de producdo da individualidade. Em suas indagagdes,
apresentara a formacdo da chamada anatomo-politica do corpo humano,
expressdo de uma preocupacgio politica com os soldados, os estudantes e os
doentes. A preocupacgdo, na verdade, ndo indica o apego a um valor, mas a
elabora¢do de uma imagem, a do homem. O trabalho de Michel Foucault nos
indicara o sentido histérico daquilo que se constituiu a partir do trabalho
institucional e epistemolégico sobre o crime, a norma e a individualizagao
da doenca. Partiremos as consideragdes de Michel Foucault a respeito das
instituicdes disciplinares e buscaremos, posteriormente, estabelecer um
dialogo com a perspectiva defendida por Erving Goffman.

Michel Foucault e as institui¢cdes disciplinares

Michel Foucault ndo parte dos mesmos principios que Erving Goffman,
mas em um momento de sua obra se voltou ao estudo de instituicdes
chamadas por ele de austeras, sem incorrer na pura apresentacao de
caracteristicas internas das instituices e em sua relacdo com estruturas
sociais definidas. O propésito do estudioso francés parece ter sido se voltar
ao processo historico que se descreve desde o século XVII na Europa como o
disciplinamento de criangas, soldados e doentes com a finalidade de conter
fluxos sociais, forjando o que se entende por corpos déceis. Quando Michel
Foucault (2010, p. 5), em curso no Collége de France entre os anos de 1982 e
1983 procura fazer um resumo do seu percurso de estudos, pende para uma
caracterizacdo do poder e dos problemas filoséficos e histéricos a enfrentar
em seu diagnostico da atualidade:

() o que procurei fazer foi uma histéria do pensamento. E por
“pensamento” queria dizer uma analise do que poderia chamar de focos de
experiéncia, nos quais se articulam uns sobre os outros: primeiro, as

79



ECOS | Estudos Contemporaneos da Subjetividade | Volume 2 | Nimero 1

formas de um saber possivel; segundo, as matrizes normativas de
comportamento para os individuos; e enfim os modos de existéncia virtuais
para sujeitos possiveis.

Mais adiante, o autor também aponta a sua preocupagdo com a
articulacdo de uma concep¢do de poder imanente ao modo como se
elaboram matrizes normativas de comportamento para os individuos:

() procurei colocar a questio da norma de comportamento
primeiramente em termos de poder, e de poder que se exerce, e analisar
esse poder que se exerce como um campo de procedimentos de governo. Af
também, o deslocamento consistiu no seguinte: passar da analise da norma
a andlise dos exercicios de poder; e passar da analise do exercicio de poder
aos procedimentos, digamos de governamentalidade. Entdo, ai, tomei o
exemplo da criminalidade e das disciplinas (FOUCAULT, 2010, p. 6).

Com as marcagdes sugeridas pelo autor, compreendemos que o seu
objeto foram os focos de experiéncia formulados desde o século XVII, na
transi¢do histérica para uma sociedade disciplinar em que o exercicio de
poder disperso e infinitesimal elege o corpo humano como campo
problematico, forjando o individuo, campos de saber e formas de veridic¢ao
do que é constituido epistemologicamente sobre os individuos. O poder,
para o pensador francés, ndo é algo que se possa individualizar, sendo, ao
contrario, forma de condu¢do que individualiza corpos. Desde os seus
estudos arqueolégicos, o pensador supde uma linha histérico-politica de
composicdo de campos de saber, deslocando-se de uma histéria das
representagdes e alcangando, provisoriamente, as instituicdes em que se
busca conduzir o modo como os individuos se conduzem. Finalmente, ele
abordara a histéria dos modos de elaboragdo dos individuos como sujeitos.
Ou seja, o pensador submete a histdria os exercicios tedricos, espirituais e
politicos em que se é incitado a se tornar sujeito. Antes de identificar os
chamados modos de sujeicdo em curso em formas de saber e de
governamentalidade, Foucault apresentara seus estudos de instituicoes
disciplinares, a partir de sua leitura do projeto arquitetonico de Jeremy
Bentham! chamado de Pandptico. De acordo com a investigacdo de Michel
Foucault (2000, p. 165-166), é possivel caracterizar a maquina
arquitetonica de Bentham! da seguinte maneira:

O principio é conhecido: na periferia uma construcdo em anel; no centro,
uma torre; esta é vazada de largas janelas que se abrem sobre a face
interna do anel; a construgdo periférica é dividida em celas, cada uma
atravessando toda a espessura da construgdo; elas tém duas janelas, uma
para o interior, correspondendo as janelas da torre; outra, que da para o
exterior, permite que a luz atravessa a cela de lado a lado. Basta entdo
colocar um vigia na torre central, em cada cela trancar um louco, um
doente, um condenado, um operario ou um escolar.

Em cada uma das celas, um ator estard sozinho e constantemente
visivel. Dissocia-se, nesta maquina do século XVIII, o par ver/ser visto, ja
que no alto da torre descrita anteriormente, pode-se ter um vigilante
qualquer ou mesmo ninguém. De acordo com as pesquisas de Michel
Foucault (2000, p. 167) sobre as institui¢cdes disciplinares, trata-se sempre
de

() maquinaria que assegura a dissimetria, o desequilibrio, a diferenca.
Pouco importa, consequentemente, quem exerce o poder. Um individuo
qualquer, quase tomado ao acaso, pode fazer funcionar a maquina: na falta
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e a valoragdo da visibilidade
talvez tenham interessado
particularmente a Michel
Foucault.



ECOS | Estudos Contemporaneos da Subjetividade | Volume 2 | Nimero 1

do diretor, sua familia, os que o cercam, seus amigos, suas visitas, até seus
criados.

Sem ser uma composi¢do onirica, o panoptismo empreendido a partir
da maquina de visibilidade proposta por Bentham é a base primeira para a
defesa da existéncia de instituicdes de confinamento, que nido atuam pela
nega¢do a visdo, mas que se estruturam a partir de um novo regime de
visibilidade e de dizibilidade: o ator nas celas sera objeto exaustivo de uma
interpretacdo, a partir da propria composicdo de sua individualidade. O ator
sera convocado, rotineiramente, a exercer sobre si uma pratica, trazendo
para o campo da administracio das condutas principios que tinham,
anteriormente, finalidades religiosas ou morais. E 0 homenm, figura exemplar
do século XIX, que se constitui nos procedimentos das instituicGes
disciplinares. Obviamente que as instituicbes possuem diferentes
finalidades, mas as disciplinas as atravessam, indicando o quanto,
historicamente, uma prisao se torna parecida com um hospital que, por sua
vez, se parece com uma fabrica, mantendo esta, forte proximidade com o
quartel. Ndo sendo o poder individualizavel, os seus efeitos podem ser
colhidos, inteiramente, na experiéncia da individualizagdo das condutas de
soldados, aprendizes, doentes, presos e demais internos. A discussdo sobre
as sociedades disciplinares se amplia com o diagnéstico da anatomo-politica
do corpo humano, modo de se utilizar dos gestos do corpo, analisa-lo em
seus elementos mais fundamentais e recompo-lo com diferentes finalidades,
como a caligrafia do estudante, o uso do fuzil pelo soldado e a normalizagdo
dos individuos submetidos a vigilancia em curso por intermédio da maquina
de visdo. Apropriando-se do programa entusiastico de Bentham, Michel
Foucault considera significativo que se possam realizar distintas
experiéncias a partir do projeto de individualizacdo das condutas vigiaveis.
As institui¢coes disciplinares fabricam individuos, bem como a maquina em
jogo no panoptismo permite uma substituicdo da incomoda situagdo das
multiddes pela pedagogizacdo dos agrupamentos humanos, materialmente
divididos entre os individuos que os compdem. O Panoéptico permite uma
espécie de naturalismo, por conseguir estabelecer diferencas entre os
individuos, nos hospitais permite que ndo se confundam os efeitos da
circulacdo de miasmas; bem como, fazer uma classificagdo rigorosa das
habilidades, permitindo que se estabelecam linhas evolutivas das
capacidades dos alunos, no caso de uma institui¢do educativa. Os operarios
também serdo normatizados a partir do modo de funcionamento do
Pandptico. Novas experiéncias poderdo ser feitas sobre operarios,
aprendizes e criminosos. Além disso, trata-se da possibilidade de alcancar a
totalidade do corpo social, com o propdsito de aumentar a eficacia da
administracdo, a eficiéncia ndo violenta do controle exaustivo das condutas
e a redugdo da forga politica dos grupos que, daqui por diante, serdo
compostos.

As institui¢des disciplinares permitem que Michel Foucault historicize a
individualidade. Em sua investigacdo, o controle real das condutas nos
séculos XVIII e XIX levado a cabo em distintas institui¢des, forja os objetos
de investigacdo das ciéncias humanas. As instituicoes austeras -
disciplinares e herdeiras do projeto de Jeremy Bentham - sdo o cenario em
que personagens modernos sdo elaborados. Diferentemente do que se viu
na perspectiva de Goffman, trata-se de considerar as institui¢coes
disciplinares como protétipos das formas multiplas adotadas pelo controle
social moderno. Reenviados de uma instituicdo disciplinar para outra,
somos interpelados como individuos e passamos a ser compreendidos como
tais. Nossa infancia, raiz de nossas condutas, passa a ser objeto de
inquiricdo. A violéncia social passa a ser compreendida como questdo que
pode ser racionalmente administrada, abrindo-se a possibilidade de uma
gestdo das virtualidades, a ponto das prisdes se configurarem, de acordo
com Michel Foucault (2003, p. 156) como um grande sucesso do século XX:
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A prisdo cria e mantém uma sociedade de delinquentes, o meio, com suas
regras, sua solidariedade, sua marca moral de infamia. A existéncia dessa
minoria delinquente, longe de ser a medida estrondosa de um fracasso, é
muito importante para a estrutura do poder da classe dominante.

0 sucesso das instituicdes disciplinares se mede pelas hierarquias
impostas socialmente, pela dindmica de posi¢cdes econdmicas mantidas
historicamente, pela sombra da prisdo que se descreve no destino dos
pobres e pela proeminéncia da correcio e da normalizagdio em uma
sociedade como a que se consolidou no século XX e que ainda se atualiza em
instituicoes do século XXI. Além da caracterizagdo das instituicoes
disciplinares, Michel Foucault (2000) nos apresenta uma perspectiva critica
acerca da formagdo das ciéncias humanas, indicando o limiar de saber que
se institucionaliza como cientifico, a partir da objetivacio da
individualidade. Sera a partir das instituigdes disciplinares que se iniciardo
esforcos de investigagdo de caracteristicas individuais e que pesquisas no
campo da psicologia poderdo se iniciar, com toda a pretensa exclusividade
das reflexdes de natureza epistémica. Ao propor uma histéria politica da
verdade, Foucault realiza uma critica dos saberes com prefixo psi. Como se
viu, a visibilidade assume uma grande importancia no trabalho investigativo
de Michel Foucault, mas o pensador também se voltara ao disciplinamento
do tempo em curso nas institui¢des disciplinares, indicando, para nds, a
importante diferenca em relagdo a perspectiva adotada por Goffman. Se,
para Erving Goffman, o tempo é aquilo que se subtrai dos internos das
instituicdes totais, o tempo é aquilo que é composto pelas instituicoes
disciplinares. O tempo ndo deve ser desperdicado e o seu uso racional
permitird a composicdo dos gestos e dos corpos. Sdo os corpos que sio
fabricados que indicam a grande diferenca das sociedades do século XVIII na
Europa em relagdo as chamadas sociedades de soberania, em que outra
visibilidade estava em jogo. A proximidade entre as disciplinas e as
instituicoes mondasticas permite uma vulgarizagdo da preocupagio com o
tempo, uma espécie de capitalizacgio do mesmo. Os individuos, neste
sentido, sdo compostos a partir de um controle exaustivo do espaco e do
tempo: horario, elaboracdo temporal do ato, correlagdo entre o gesto e o
corpo e, além disso, a articulacdo entre corpo e objeto sdo os elementos da
génese de uma nova individualidade.

Tal individualidade emergird em diferentes institui¢des, indicando o
quanto Michel Foucault estd preocupado com o advento de formas méveis e
multiplas de gestdo das condutas, que tendem a cobrir todo o corpo social
moderno. De acordo com Foucault (2000, p. 131), acerca do tempo,
aprende-se que a disciplina “organiza uma economia positiva”. O que
decorre desta organizac¢do?

0 que significa que se deve procurar intensificar o uso do minimo instante,
como se o tempo, em seu proprio fracionamento, fosse inesgotavel: ou
como se, pelo menos, por uma organiza¢do interna cada vez mais
detalhada, se pudesse tender para um ponto ideal em que o maximo de
rapidez encontra o maximo de eficiéncia (FOUCAULT, 2000, p. 131).

0 tempo em instituicoes religiosas do século XVI devia ser resguardado
da ociosidade, trata-se, desde o advento das disciplinas e das institui¢cdes
austeras, de uma politica temporal levada a cabo pelo fracionamento
positivo das acbes e de sua duragdo. Trata-se, doravante, de uma
intensificacdo da utilizagdo do tempo, que subsidiara o controle dos
agrupamentos humanos. As instituicdes ndo se equivalem, mas sdo
constituidas pelos mesmos principios, pela mesma racionalidade e
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produzem distintos resultados. Foucault (2000, p. 132) considera as
técnicas em curso nas instituigdes disciplinares em torno do tempo de
“técnicas de sujeicdo” e propde uma definicdo do novo objeto que decorrera
do funcionamento institucional:

0 corpo, tornando-se alvo dos novos mecanismos do poder, oferece-se a
novas formas de saber. Corpo do exercicio mais que da fisica especulativa;
corpo manipulado pela autoridade mais que atravessado pelos espiritos
animais; corpo do treinamento ttil e ndo da mecanica racional, mas no qual
por essa mesma razdo se anunciara um certo nimero de exigéncias de
natureza e de limita¢des funcionais.

Foucault (2000) apresentard exemplos de funcionamentos de
instituicdes do século XVIII na Europa, como das escolas, dos exércitos e das
fabricas. Trata-se de uma capitalizagdo do tempo e de uma racionalizagido do
acumulo de homens. Procura-se “inverter em lucro ou em utilidade sempre
aumentados o movimento do tempo que passa” (FOUCAULT, 2000, p. 133).
A maquina de visibilidade em curso nas instituicdes disciplinares é a
condigdo histérica de possibilidade para a individualizacdo dos homens. A
relacdo entre saber e poder, célebre em comentarios a respeito da obra do
estudioso francés, se assenta em uma utilizagdo racional dos espagos e da
duracgdo. Definindo o poder como algo positivo, Foucault nos apresenta a
sua concep¢do das sociedades modernas, sociedades do limiar da
modernidade biolégica (FOUCAULT, 1997), em que a vida é investida de alto
a baixo em seus procedimentos administrativos e em que os homens sao
convocados a se interrogarem sobre o que sdo, a confessarem aquilo que
sdo. De acordo com Foucault (1997, p.134),

Mas o que se poderia chamar de “limiar de modernidade biol6gica” de uma
sociedade se situa no momento em que a espécie entra como algo em jogo
em suas proprias estratégias politicas. O homem, durante milénios,
permaneceu o que era para Aristételes: um animal vivo e, além disso, capaz
de existéncia politica; o homem moderno é um animal, em cuja politica, sua
vida de ser vivo esta em questdo.

As sociedades do limiar da modernidade biolégica sdo problematizadas
em diferentes momentos da obra de Foucault, a ponto de se ter feito uma
caracterizacdo do lugar assumido pelo homem no campo do conhecimento
moderno. Transitando de uma caracterizagdo exaustiva de algumas
instituicoes disciplinares para o diagndstico filoséfico da atualidade, Michel
Foucault vai se aproximando, gradativamente, de uma pesquisa sobre os
diferentes modos de subjetivacdo nas sociedades ocidentais.

Instituicoes totais e instituicdes disciplinares no século
XXI?

Embora os autores anteriormente citados tenham estudado sociedades
e instituicoes do século XX, suas pesquisas e problematizagdes ndo valem
como a constatagdo de estruturas permanentes e imutaveis. Sabe-se,
também, que os modelos de instituicdo ndo sdo definitivamente substituidos
por formas contempordneas de controle de agrupamentos humanos e de
experiéncias individuais, como se rastros dos procedimentos ndo pudessem
ser reconhecidos contemporaneamente. Goffman buscou caracterizar
sociologicamente o eu civil e 0 seu processo de deterioracdo em instituicdes
totais, fechadas ao intercAmbio com o mundo civil, contribuindo,
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decisivamente, para uma critica da intrinseca racionalidade de técnicas de
tratamento de doencas psiquicas. O trabalho de Michel Foucault permite,
por sua vez, uma historicizacdo dos procedimentos de producao de verdade
no campo do conhecimento sobre os homens, ja que o limiar epistemolégico
de formacdo das ciéncias humanas se configura, exatamente, a partir das
sociedades disciplinares que ele pesquisou, ao se voltar a problematizagdo
tedrica das instituicoes austeras. As instituicdes totais ndo se findaram no
mundo ocidental e, mesmo, o funcionamento de instituicdes
contemporaneas dialoga com as rotinas estudadas etnograficamente por
Goffman. As sociedades contemporaneas ndo romperam, definitivamente,
com os processos de individualizacdo que se descrevem nas escolas, nos
hospitais, nas fabricas, nas empresas e nos quartéis. Individuos de
segmentos sociais mais pobres costumam ser objeto de instituicdes
extremamente violentas e dotadas de aparente racionalidade no
investimento que fazem sobre os agrupamentos humanos. Os estudos dos
autores problematizados mantém sua atualidade, pois servem de material
para a compreensdo dos processos histdricos que nos trouxeram até o
presente momento, sem se tornarem prescritivos. O trabalho e intervencao
de psicologos e demais profissionais do campo das ciéncias humanas nao
podem se isentar de uma interrogacio histérica sobre seus objetos. Neste
sentido, as pesquisas de Goffman e Foucault nos auxiliam a problematizar
quando, historicamente, se produziram os processos sociais de
individualizacdo a que ainda estamos submetidos, mesmo que
implicitamente.

Gilles Deleuze (1992) nos auxilia a compreender as sociedades
contemporaneas, apelando para uma abordagem filoséfica daquilo que
Foucault nos indicara com a proposicdo da existéncia de instituicoes
disciplinares, instituicoes de confinamento, por exceléncia. Deleuze (1992)
considera que os meios envolvidos no funcionamento das institui¢oes
disciplinares se encontrem em crise e que é uma das nossas tarefas,
compreender os novos modos de controle em curso nas sociedades
contemporaneas. Deleuze (1992, p. 222) sugere a categoria de “sociedades
de controle”, por entender que, mesmo que as disciplinas ndo tenham sido
substituidas por outro modelo de gestio das coletividades de forma
definitiva, o controle social ndo opera por confinamento dos individuos, mas
se da por uma espécie de endividamento dos individuos, pela imposi¢ido de
que ndo se consiga terminar, efetivamente, quase nada, devido ao
estabelecimento de novos principios de organizagao:

Nas sociedades de disciplina ndo se parava de recomecar (da escola a
caserna, da caserna a fabrica), enquanto nas sociedades de controle nunca
se termina nada, a empresa, a formagdo, o servico, sendo os estados
metaestaveis e coexistentes de uma mesma modulagdo, como que de um
deformador universal.

As sociedades de controle funcionam a céu aberto, ininterruptamente
remetidas ao marketing e a necessidade de que os individuos se sintam
motivados. O pequeno texto escrito por Deleuze (1992) serve de comentario
a respeito das hipoteses formuladas por Michel Foucault, antecipando a
caracterizacdo das sociedades capitalistas contemporaneas, indicando-nos
os limites histdricos do diagndstico de Foucault. As sociedades de controle
irdo requerer novas formas de luta, uma vez que se assentardo em politicas
de sujeicdo que tenderdo a agir a distancia como as que ja se estruturam por
intermédio das midias. Lazzarato (2006) também indica as transformacoes
histdricas ocorridas em sociedades capitalistas, sem procurar reduzir a
complexidade de questdes emergentes as andlises empreendidas na
tradicdo marxista que, segundo ele, submete a proposicdo das sociedades
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disciplinares ao dualismo instituido pela exploragio. De acordo com
Lazzarato (2006, p. 62):

A teoria marxista concentra-se exclusivamente na exploracdo. As outras
relacbes de poder (entre homens/mulheres, médicos/pacientes,
professores/alunos) e as outras modalidades de exercicio do poder
(dominagdo, sujeicdo, submissdo) sdo negligenciadas em fun¢do da
dimensdo ontolégica da categoria trabalho.

Posicionando-se criticamente em relagio as analises chamadas por ele
de marxistas, Lazzarato (2006) procura ampliar as discussdes
empreendidas por Gilles Deleuze acerca da proposicdo das instituicoes
disciplinares por Michel Foucault. As pesquisas e problematizacdes em
torno do tema das instituicdes tocam em questdes tedricas e éticas que sdo
muito maiores do que a possibilidade de uma definicdo do modo de
funcionamento de instituicGes como escolas e hospitais. Percebe-se que ha
um esfor¢o de consideragdo politica do contexto histérico em que as
categorias foram formuladas. Mesmo considerando que ndo sejamos mais
exaustivamente remetidos as instituicbes de confinamento, escolas e
hospitais estudados por Michel Foucault nos ddo uma imagem clara dos
processos histéricos que nos constituiram como corpos ddceis e, mesmo,
que elaboraram as condi¢des de possibilidade para a formagdo das ciéncias
humanas. A abordagem etnografica das instituigdes totais por Erving
Goffman garantiu uma rearticulagio do campo de pesquisas sobre a
subjetividade, ja que abordou o “eu” em termos sociolégicos, afirmando a
importancia dos outros significativos na elaboragdo de uma experiéncia de
si mesmo, uma discussdo extremamente atual no campo da psicologia social,
lancada a um infindo didlogo com outros campos do conhecimento. A
abordagem histdrico-filoséfica de Michel Foucault (uma ontologia histérica
de nds mesmos) interroga a elaboracdo do homem nas instituicdes de
confinamento, negativo do processo histérico que engendrou o escolar, o
doente mental e o operario. As contribui¢des dos autores subsidiam estudos
sobre as formas histéricas de subjetivacdo, como somos levados a nos
constituirmos como sujeitos, interrogando nossas ag¢des, Nnossos
pensamentos e nossa relacdo com os outros. Os autores complexificam o
campo de estudos sobre as instituicoes, trazendo ferramentas teéricas e
metodolégicas que atualizam nossas interrogacées sobre a vida em
sociedade. Os seus estudos permitem que consideremos os rumos histéricos
e institucionais em que nossos destinos sdo forjados e nos confrontam a
questdes éticas de urgente encaminhamento. Suas diferengas teéricas ndo
podem ser negligenciadas, mas a inauguracdo de estudos sobre a relacao
entre as instituicdes e as experiéncias de si mesmo tem uma relacdo muito
clara com os problemas levantados por Goffman e Foucault.
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